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Informations de voyage

LE MAROC

Le Maroc -porte de I'Afrique et du monde islamique- est une monarchie constitutionnelle. La moitié
environ de ses 30 millions d’habitant-e-s est d’origine arabe. L’autre moitié appartient au groupe
ethnique des Berberes. La population du Maroc est presque exclusivement composée de musulmans
sunnites. Les langues officielles sont I'arabe et les dialectes berbéres. Le pays étant un ancien
protectorat francais, la langue frangaise, orale et écrite, fait également partie du quotidien au Maroc.

Le Maroc est un pays tres diversifié sur le plan des paysages, mais aussi sur le plan culturel. Le pays
s’étend sur plusieurs zones climatiques qui incluent les hauteurs de I’Atlas, les confins du Sahara, des
plaines fertiles et les paysages du littoral. La multiplicité culturelle est tout aussi riche en contrastes :
Agriculture traditionnelle, nomadisme et artisanat dans les régions montagneuses et désertiques
cbtoient l'agriculture moderne des plaines et une industrie moderne dans les régions littorales.

Sur la carte, tu peux voir les régions dans lesquelles nous proposons des voyages en groupe.
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CLIMAT ET FUSEAU HORAIRE

Le Maroc est un pays froid avec un soleil chaud. Les écarts de températures au cours d’une journée
peuvent pour cette raison étre considérables pendant les mois d’hiver (de 5 degrés Celsius pendant la
nuit a 25 degrés en journée). Dans les régions plus basses du Sahara, en revanche, domine un climat
typiquement désertique avec des températures qui restent douces en hiver. De nuit et au plus fort de
I’hiver, cependant, il peut faire sensiblement frais méme dans le désert. Pendant les mois d’été -de juin
a aolt-, les voyages dans le désert sont déconseillés, les températures pouvant atteindre les 50 degrés.

Renseignes-toi avant ton départ sur les températures et prévisions météorologiques du moment.

En hiver, les montres au Maroc indiquent la méme heure que chez nous. De mars a octobre, les
voyageurs en provenance d’Europe devront reculer leur montre d’'une heure. Pendant le ramadan, ily a
une heure supplémentaire a reculer.

VOYAGE ALLER ET RETOUR
Nous te recommandons de voyager au Maroc en train et en bateau ou en avion et de rentrer chez toi.

En train et bateau
Tu as différentes possibilités de te rendre au Maroc en train et en bateau depuis I'Europe. Voici quelques
exemples de trajets aller-retour depuis la Suisse.

1. Vialltalie
Train Suisse - Génes Ferry Génes - Tanger Train Tanger - Marrakech
5-6 heures, selon la gare de | 2 jours (environ 50 heures) 5-6 heures, selon les
départ correspondances
Billets : www.sbb.ch Billets : www.gnv.it/de Billets : www.oncf.ma

2. VialaFrance
Train Suisse - Séte Ferry Séte - Tanger Train Tanger - Marrakech
5-6 heures, selon la gare de | 2 jours (environ 42-48 5-6 heures, selon les
départ heures) correspondances
Billets : www.sbb.ch Billets : www.gnv.it/de Billets : www.oncf.ma

3. Vial’Espagne
Train Suisse - Barcelone Ferry Barcelone - Tanger Train Tanger - Marrakech
11-12 heures, selon la gare 1 jour % (environ 37 heures) | 5-6 heures, selon les
de départ correspondances
Billets : www.sbb.ch Billets : www.gnv.it/de Billets : www.oncf.ma

En avion

Un vol direct partant de Suisse pour Marrakech dure a l’aller un peu plus de 3 heures. Le vol retour est

plus court en raison des vents et dure environ 2 heures Y.

Les compagnies suivantes proposent des vols directs Suisse - Marrakech :

Swiss / Edelweiss a partir de Genéve et Zurich www.swiss.com

Easyjet a partir de Geneve et Bale www.easyjet.com/ch

D'autres destinations comme Casablanca ou Agadir sont également accessibles avec différentes

compagnies aériennes, par exemple : Easyjet, Air arabia, Royal Air Maroc.

Nous te proposons volontiers une assurance voyage et/ou un vol au prix du jour.
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PASSEPORT

Les voyageurs venant de Suisse, de France, d’Allemagne et d’Autriche n’ont pas besoin de visa pour
entrer dans le pays pour un séjour n’excédant pas trois mois. En revanche, le passeport doit étre valide
au moins six mois a compter de la date d’entrée. Tu dois porter ton passeport sur toi tout au long du
voyage.

VACCINATIONS

Aucun vaccin particulier supplémentaire n’est nécessaire au Maroc. Penses a vérifier si tu es a jour des
vaccinations usuelles en Europe contre la diphtérie, la polio et le tétanos. La vaccination contre
’hépatite A et B est par ailleurs recommandée.

REGLEMENTATIONS DOUANIERES

Tu devrais remplir une déclaration de douane pour 'importation temporaire d’un appareil GPS. Tu peux
emporter avec toi dans le pays de l'argent liquide en Francs suisse et en euros, le maximum autorisé
étant de 10 000 euros. L'importation de monnaie marocaine n’est autorisée que jusqu’a hauteur de
’équivalent de 200 euros et son exportation est interdite.

INFORMATIONS SUR LA RESERVATION AU MAROC

Tu devrais remplir, au controle des passeports au Maroc, un bref formulaire qui te sera transmis dans
I’avion ou qui sera disponible a 'aéroport a ton arrivée. Tu devrais y renseigner les données concernant
ton vol et ton passeport, et indiquer ou tu serais hébergés a ton arrivée . Celui qui atterrit a Marrakech et
qui n'a pas d'arrangement spécial doit indiquer pour cela le Riad Sohane ou le Riad Nawat a Marrakech.

ARGENT

Le Dirham marocain est divisé en 100 centimes. Son cours suit celui de [’euro. 10 Dirham correspondent
a environ 1,08 CHF et 0,95 euros. Renseignes-toi avant le départ sur le cours de change du moment.

On trouve a I'aéroport et en centre-ville de Marrakech des bureaux de change et des distributeurs. Nous
te recommandons de vérifier avant ton départ aupres de ta banque que tu peux retirer de l'argent au
Maroc avec ta carte Maestro (carte EC). Différentes banques ne débloquent le retrait d’argent que sur
demande préalable pour la période du voyage. Les retraits d’argent liquide avec une carte de crédit
engendrent des frais qui peuvent aller, en fonction de la banque émettrice, jusqu’a 5,5% du montant
retiré, et sont donc moins avantageux au Maroc qu’un retrait au distributeur avec une carte Maestro
(carte EC). Tu peux retirer au distributeur un montant maximal de 2000 a 4000 Dirham par retrait
(environ 200 - 400 Francs suisses / euros).

Le Maroc n'est pas aussi bon marché que beaucoup le pensent. Les pourboires ici et |3, les trajets en
taxi, les droits d'entrée dans les jardins et les palais et les nombreuses tentations dans les souks
(marchés) peuvent rapidement s'additionner pour atteindre une somme conséquente. Prévois tes
dépenses et retraits au distributeur automatique de billets ou emporte éventuellement de ['argent
liquide en francs suisses pour le changer sur place.

SANTE

En matiere de santé, le Maroc est un pays ou les voyageurs ne rencontrent pas de problémes. Les
problémes de santé les plus fréquents chez les voyageurs sont les probléemes gastro-intestinaux dus a
['eau insalubre ou a la nourriture inhabituelle. Ne buvez donc pas directement au robinet et ne mangez
pas de fruits ou de légumes crus sans les éplucher. Lors de nos trekkings, nous ne servons que de 'eau
provenant de sources minérales et des repas équilibrés a base de produits frais. Les légumes et les fruits
crus sont toujours épluchés.
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En dehors des grandes villes, les soins médicaux ne sont que partiellement assurés. Si tu as besoin de
certains médicaments, ta pharmacie de voyage devrait en contenir une réserve suffisante. Notre tour-
opérateur emporte toujours une pharmacie de groupe contenant les médicaments les plus importants
et des pansements.

Si une maladie ou une urgence survient en cours de route, l'organisateur du voyage peut aller chercher
de l'aide en peu de temps ou organiser un transport chez un médecin ou a ['hopital.

ASSURANCE ANNULATION ET VOYAGE

Bien que la priorité ne soit pas donnée aux dangers mais a la réussite du séjour, il convient de se
prémunir contre d'éventuels risques graves. C'est pourquoi TERRA MAROC exige la conclusion d'une
assurance annulation et voyage. Celle-ci couvre les frais d'annulation et au minimum les frais de
recherche, d'aide d'urgence, de premier transport, d'aide médicale d'urgence et de rapatriement.

C'est pourquoi tu dois avoir souscrit une assurance annulation voyage avant de réserver et vérifier si tu
es assuré(e) contre le vol a ['étranger et en cas de perte de bagages. TERRA MAROC te donnera
volontiers de plus amples informations.

SECURITE

Le pays est politiquement stable et dispose d'un service de sécurité efficace. Jusqu'a présent, le Maroc a
été épargné par les enlevements. La prudence est de mise avant de se rendre au Sahara occidental.
C'est pourquoi TERRA MAROC n'organise pas d'excursions dans le désert au sud de la vallée du Dréa.
Méme si ce ne sont pas les risques qui sont ici au premier plan, mais un voyage réussi, il est important
de se prémunir contre d’éventuels risques graves. TERRA MAROKKANA te demande par conséquent de
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contracter une assurance annulation et voyage. Celle-ci couvre les frais d’annulation et au minimum les
frais de recherche, secours d’urgence, transport d’urgence, aide médicale d’urgence et rapatriement.

Nous te recommandons par conséquent de contracter, avant la réservation, une assurance annulation
et voyage et de vérifier si tu es assuré-e contre le vol a I’étranger et contre une éventuelle perte de
bagages. TERRA MAROKKANA se tient a ta disposition pour tout renseignement complémentaire.

PHOTOS ET TENUE VESTIMENTAIRE

Le Maroc est un pays musulman. Adapte ton comportement et ta tenue vestimentaire aux us et
coutumes locaux. Celles-ci peuvent étre tres différentes selon la région et le lieu. Ne photographiez
donc des personnes qu'avec leur accord et ne montrez pas trop de peau. Les pantalons courts ou les
jupes ainsi que les vétements aux épaules dénudées devraient étre évités dans les villes et les villages -
méme si d'autres voyageurs ne respectent plus ces regles. En outre, tu proteges ainsi ta peau des coups
de soleil et ton corps de la déshydratation.

BAGAGES DE VOYAGE

Apres ton inscription a un trekking pédestre, tu recevras de TERRA MAROC une liste de bagages. Celle-ci
énumere l'équipement et les bagages nécessaires pour le trekking. Pour les circuits, tu as la possibilité
de déposer par notre intermédiaire les vétements et les objets dont tu n'as besoin qu'en ville ou pour la
suite du voyage. Nous te recommandons néanmoins de n'emporter que le strict nécessaire pour le
voyage. Les marchés de Marrakech t'attirent avec leur offre colorée. N'oublie donc pas qu'au retour, tu
auras peut-étre besoin d'un peu plus de place dans ton sac pour les souvenirs.

HOSPITALITE

L'une des principales sources de revenus du pays est le tourisme. Cela n'est pas étonnant, car
['hospitalité est l'un des plus grands talents des Marocains et des Marocaines. Ils prennent le temps de
faire connaissance avec leurs hétes. Ils aiment les petites discussions et testent la répartie de leurs
interlocuteurs. Celle-ci est surtout de mise lorsque les prix sont négociés sur les marchés colorés.

Malheureusement, tous ne sont pas préts a offrir une hospitalité chaleureuse, car la pauvreté est trés
répandue dans le pays. Les voyageurs doivent donc se méfier des escrocs et des voleurs dans le tumulte
des marchés.

POURBOIRE

Le pourboire est une tradition au Maroc. Si, a la fin d'un voyage guidé, tu es satisfait des prestations de
['équipe, tous les collaborateurs et collaboratrices se réjouissent d'un pourboire personnel. Tu décides
librement avec le groupe de voyage si tu souhaites donner un pourboire et quel est le montant. Nous
indiquons des valeurs indicatives a ce sujet sur nos programmes de voyage.

ENVIRONNEMENT

La nature au Maroc est aussi sensible que partout ailleurs dans le monde. Les déchets non organiques
sont également un probleme ici. Remets donc tes déchets a ['équipe de cuisine ou ramene-les toi-méme
au lieu de départ. La déforestation dans les montagnes marocaines est un drame écologique et
économique. C'est pourquoi nos tour-opérateurs locaux renoncent aux feux de camp dans ces régions.

BIBLIOGRAPHIE

La direction de voyage locale de TERRA MAROKKANA va vous apprendre sur la nature, la culture et les
habitant-e-s du Maroc beaucoup de choses que vous ne trouverez pas dans les livres. Vous pouvez donc
partir pour ce voyage sans aucune préparation. Pour les fervents de lecture et celles et ceux qui aiment
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s’informer au préalable sur leur destination de voyage, nous avons élaboré une liste de guides de
voyage actuels.

e L'ESSENTIEL DU MAROC 1ed, 2021, Lonely planet, ISBN 2816193705

e GUIDE VOIR MAROC, 2020, Collectif, Hachette Tourisme Guides, ISBN 2017021660

e DESVOYAGEURS AU MAROC - contes et renvotres, 2021, Patricia Tomé, Sydney Laurent
Editions, ISBN 1032462009

e ISLAM ET GENERATION AU MAROC, 2021, Mohammed Ababou, La Croisée Des Chemins ISBN
9920753114

e VILLES-PAYSAGES DU MAROC, 2017, Mounia Bennani, La découverte, ISBN 2373680335

e Zu Gastin Marokko - verfiihrerische Rezepte einer kulinarischen Reise, 2021, Rob et Sophia
Palmer, Callwey Verlag, ISBN 978-3-7667-2143-3

e TRANSHELVETICA, die Kunst der Reisens Ausgabe 66 zum Thema Marokko, avec une
contribution sur Momo, notre guide de voyage, ao(t 2021, en kiosque ou sur commande en
ligne : transhelvetica.ch

PROLONGATION INDIVIDUELLE DU SEJOUR

Si tu souhaites découvrir le pays de maniere individuelle avant ou aprés un voyage guidé avec TERRA
MAROC, nous te conseillons volontiers. Nous pouvons réserver pour toi de magnifiques hotels et riads
dans toutes les catégories de prix, te proposer une voiture de location ou organiser des excursions
autour de Marrakech, a la mer ou dans la région de ton choix.

PRENDS CONTACT - TERRA MAROKKANA EST UNE SPECIALISTE !
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